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Beim Thema HR Brand geht es um das Markendesign und die
Vermarktung von HR-Produkten und -Dienstleistungen sowie
die der HR-Funktion. HR baut eine Marke unter dem Dach der
Corporate Brand auf — als eigenen Business Brand. Diesen posi-
tioniert und kommuniziert HR dann nach innen und auBlen. Fiir
HR ist das HR Brand Management eine strategische Aufgabe des
Personalressorts: Im Sinne eines Portfolio-Managements werden
die einzelnen HR-Dienstleistungen und -Produkte — als Submar-
ken — ,,orchestriert, priorisiert und entlang der Wertschépfungs-
kette und den Unternehmenszielen gemanagt.

Personalmanagement braucht eine klare Identitit und ein attrak-
tives Profil, um eigene Konzepte, MaBnahmen, Produkte und
Erfolge wirkungsvoll und wirtschaftlich zu kommunizieren. Die
Losung liegt in einem systematischen HR Brand Management.
Auf dieser Basis kann ein erfolgreicher Dialog mit Fithrungs-
kriften, Mitarbeitern und potenziellen Bewerbern gefithrt wer-
den, der die Reputation und das Image von HR stirkt. Die Marke
,,Personal® zahlt dabei stets auf das Konto der Unternehmens-
marke ein, wie das ,,Employer Branding* auch. HR Brand muss
kiinftig als neue Disziplin gefithrt werden, denn die Marketing-
orientierung von HR und seiner Produkte und Dienstleistungen
sichert der Personalarbeit von Unternehmen intern — und extern
— Bekanntheit, Vertrauen und Image. Hierin liegt der wesentliche
Wertbeitrag von HR Brand.

Marco Esser, Bereichsleiter ,,HR Business Management® bei der
Commerzbank, und Bernhard Schelenz, Geschaftsfithrer der
,»Personalkommunikation Schelenz®, fihren klar strukturiert, gut
lesbar und mit hohem Praxisbezug in dieses aktuelle Thema ein:

* Sie zeigen, wie man einen HR Brand aufbaut, managt und
kommuniziert.

* Sie prisentieren eine umfassende Fallstudie zur Implementie-
rung eines ,,HR Brand“ in der Commerzbank AG.

,»Erfolgsfaktor HR Brand* ist mit vielen praktischen Beispielen
untermauert und richtet sich an Unternehmen unterschiedlicher
GroBe, vom Familienunternehmen bis zum GroBunternehmen,
an Personalmanager, Marketing- und Markenexperten, an Berater,
Fihrungskrifte und selbststindige Unternehmer sowie Ge-
schiftsfiihrer und Kommunikationsverantwortliche.
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Manfred Bicker, Bernhard Schelens,
Personalentwicklung

als Kommunikationsaufgabe
Herausforderungen, Lésungsansatze und Praxisbeispiele

Jedes Produkt der Personalentwicklung und -information braucht Kommunikation.
Dieses Buch erliutert an praktischen Beispielen KommunikationsmaBnahmen

aus verschiedenen Unternchmen, deren Ziele und Ziclgruppen, Botschaften,

die Planung und Umsetzung sowie die verwendeten Medien und gibt Hinweise
darauf, wie man den Erfolg solcher MaBnahmen einschitzen oder messen kann.
Zielgruppen des Buchs sind Personalentwickler und Personalleiter, PR-Spezialisten

sowie Berater und Dienstleister im HR- und Kommunikationsbereich.

Jede HR-Abteilung und jede interne Kommunikation braucht Ideen und Wissen

zu diesem Thema.
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Erfolgreiche Strategien und Praxisbeispiele

Nur wenige Unternchmen in Deutschland positionicren sich bislang mit einer
klaren PR-Strategie als attraktive Arbeitgeber. Immer mehr Unternchmen erkennen
jedoch, dass ein passives Anfragemanagement im Hinblick auf Personalthemen
angesichts des Fach- und Fithrungskriftemangels nicht mehr ausreicht — und
erkennen Employer-PR als wichtigen Bestandteil eines ganzheitlich verstandenen
Image-Managements. Das Buch gibt Einblicke in dic Praxis einer noch relativ
jungen Kommunikationsdisziplin. Zielgruppen sind Kommunikationsverantwort-
liche in Personalabteilungen und PR-Spezialisten in den Unternchmen sowie alle,

die sich professionell mit dem Image von Arbeitgebern und Personalarbeit beschiftigen.

PR-Arbeit wird immer mehr zu einem wesentlichen Element der
Personalbeschaffung.
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Personalkommunikation: Recruiting!
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewinnen und halten

Erfolgreiche Personalkommunikation ist die wesentliche Grundlage der Zukunfts-
fihigkeit von Unternchmen. Dieses Buch zeigt erfolgreiche Beispiele gelungener
Personalkommunikation aus ganz unterschiedlichen Branchen — Handel, Banken,
Versicherungen, I'T, Consulting, Elektrotechnik, Maschinenbau, Automobilindustrie,
Pharmazie, Chemie, Energie usw. Lassen Sie sich von anderen Unternchmen und
Branchen inspirieren, vom DAX-30-Unternchmen bis zum Mittelstand, damit auch
Sie fiir die Zukunft gerstet sind!

Das Buch bietet Best Practices mit hohem Wirkungsgrad!
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